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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
für den Erwerb eines Kunstwerkes

1.	 Zustandekommen des Vertrages über den Warenerwerb

Der Vertrag kommt verbindlich zustande, wenn der Käufer die hierfür vorgesehene Schaltfläche (derzeit: 
„kostenpflichtig kaufen“) anklickt und somit seine Bestellung abschickt. Zur Bestätigung des Kaufvertrages er-
scheint nach Abschluss der Bestellung eine Bestellbestätigung. Innerhalb von 5 Werktagen erhält der Käufer 
ein Bestätigungsschreiben, in dem der Inhalt des Kaufvertrags noch einmal aufgeführt wird. Mit dem Bestä-
tigungsschreiben erhält der Käufer ebenfalls die Rechnung zu seinem Kunstkauf (per E-Mail oder per Post). 
Nach Erhalt der Rechnung ist der Käufer verpflichtet, den gesamten Rechnungsbetrag innerhalb von 14 Tagen 
zu zahlen, es sei denn die Parteien des Kaufvertrages treffen hiervon abweichend eine separate schriftliche 
Vereinbarung. Die Zahlung erfolgt per Überweisung, auf das auf der Rechnung angegebene Konto. Nach Er-
halt des kompletten Rechnungsbetrages wird das erworbene Kunstwerk zum Versand vorbereitet und in der 
Regel innerhalb von 14 Werktagen nach Zahlungseingang versendet.

2.	 Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Bei allen Online-Bestellungen kaufen Sie ohne Risiko: Sie können Ihre Bestellung innerhalb von 14 Tagen ohne 
Angabe von Gründen in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder auch durch Rücksendung der Ware widerrufen. 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Ware. Die Frist 
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Er-
füllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie 
unserer Pflichten gemäß § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.
Der Widerruf ist zu richten an:
AIDA Cruises
Kunstgalerien
Am Strande 3d
18055 Rostock
oder an die E-Mail-Adresse: kunst@aida.de

Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. 
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teil-
weise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz 
leisten. Dies kann dazu führen, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum 
Widerruf gleichwohl erfüllen müssen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 
30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung, für uns mit 
deren Empfang. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur 
leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, 
der über die Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter „Prüfung der Eigenschaf-
ten und der Funktionsweise versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im 
Ladengeschäft möglich und üblich ist. Im Übrigen können Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die 
Sache nicht wie ein Eigentümer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. 
Dies sind bei gerahmten Kunstwerken insbesondere Kratzer, Flecken und Brüche im Rahmen. Ungerahmte 
Kunstwerke werden in einer Schutzfolie geliefert, welche erst nach der ersten Begutachtung zu entfernen 
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ist. Unsachgemäßes behandeln von Kunstwerken kann zu Verschmutzungen, Brüchen, Rissen und Knicken 
führen, welche einem Totalverlust gleichkommen. Waren sind zum Schutz nur in der originalen Spezialver-
packung des Hinweges unter Verwendung aller Schutzmaterialien zurückzusenden. Wenn Sie Privatperson in 
Deutschland sind, geschieht dies auf unsere Gefahr hin, anderenfalls auf Ihre Gefahr. Bei falscher Lieferung 
und bei Bestellungen von Privatpersonen aus Deutschland ab einem Wert von € 40 werden die regelmäßigen 
Kosten der Rücksendung durch AIDA Cruises, andernfalls durch Sie getragen.

Besondere Hinweise 
Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrücklichen Wunsch 
vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt haben.

3.	 Lieferung

Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung an die vom Besteller angegebene Lieferadresse. Angaben 
über die Lieferfrist sind unverbindlich, soweit nicht ausnahmsweise der Liefertermin verbindlich zugesagt 
wurde. Der Käufer hat die Ware unverzüglich auf Schäden zu überprüfen und dem Spediteur gegenüber vor 
deren Annahme zu rügen. Sollten offensichtliche Schäden vorhanden sein und erst nach Annahme bemerkt 
werden, so hat der Käufer dies uns gegenüber innerhalb einer Frist von 5 Tagen nach Annahme zu rügen. 
Unterlässt der Käufer dies, so ist die Geltendmachung von Mängelrügen für solch offensichtliche Schäden 
ausgeschlossen.

4.	 Haftung

AIDA haftet nur, wenn AIDA oder einer seiner Erfüllungsgehilfen eine wesentliche Vertragspflicht (Kardinal-
pflicht) in einer den Vertragszweck gefährdenden Weise verletzt hat oder der Schaden auf grober Fahrlässig-
keit oder Vorsatz von AIDA oder einer seiner Erfüllungsgehilfen zurückzuführen ist. Sofern dies nicht grob 
fahrlässig oder vorsätzlich erfolgt, ist die Haftung von AIDA auf den Schaden beschränkt, der bei Vertrags-
schluss vernünftigerweise voraussehbar war. Die Haftung wegen zugesicherter Beschaffenheiten, bei Per-
sonenschäden sowie aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften, insbesondere dem Produkthaftungs-
gesetz, bleibt unberührt.

5.	 Gewährleistung, sachgemäße Behandlung

Es wird als bekannt vorausgesetzt, dass alle Druckgrafiken und Fotografien von Umwelteinflüssen abhängig, 
ihre Anmutung und Farbigkeit verändern und ausbleichen können. Für diesen unabänderlichen Verände-
rungsprozess übernimmt AIDA keine Gewährleistung. Ansonsten beträgt die gesetzliche Gewährleistungsfrist 
2 Jahre und beginnt mit Übergabe der Ware. In dieser Zeit werden alle Mängel, die der gesetzlichen Ge-
währleistungspflicht unterliegen, kostenlos behoben. Ausgenommen von der Gewährleistung sind Schäden, 
die auf natürlichen Verschleiß, auf unsachgemäßen Gebrauch und auf mangelnde oder falsche Pflege oder 
Lagerung zurückzuführen sind. Druckgrafiken, Fotografien und Rahmen dürfen weder ganz noch in Teilen di-
rekter Sonneneinstrahlung ausgesetzt werden, nicht unmittelbar über Heizungen gehängt werden und nicht 
einer das Niveau normaler Wohnräume übersteigenden Luftfeuchtigkeit ausgesetzt werden. Druckgrafiken, 
Fotografien und Rahmen sind demnach für den Außenraum, Kellerräume, Bäder und Küchen nicht geeignet. 

6.	 Keine Einräumung von Rechten, Ausstellungen

Mit dem Kauf eines Kunstwerkes erwerben Sie nur das dingliche Eigentum an der Ware. Es werden keiner-
lei sonstige Nutzungsrechte eingeräumt. Jegliche Reproduktion (Vervielfältigung), Verbreitung, Vermietung, 
öffentliche Zugänglichmachung oder sonstige analoge oder digitale Verwertung sind nicht gestattet. Sie 
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können das Kunstwerk jedoch weiterverkaufen. Eine Veräußerung im Rahmen einer gewerblichen Tätigkeit ist 
dem Erwerber nicht gestattet. Die öffentliche Ausstellung von erworbenen Kunstwerken bedarf im Einzelfall 
der Zustimmung des betroffenen Künstlers oder seines Managements.

7.	 Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von persönlichen Daten

Wir nutzen Ihre Daten lediglich für die Abwicklung von Bestellungen, die Lieferung von Waren und das Er-
bringen von Dienstleistungen sowie die Abwicklung der Zahlung (bei Rechnungskauf auch für erforderliche 
Prüfungen). Wir verwenden Ihre Informationen auch, um mit Ihnen über Bestellungen und Produkte, oder 
den AIDA Newsletter zu kommunizieren.

8.	 Anwendbares Recht

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.


